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Sexta Sesión Grupo Temático Ciberseguridad 

Consejo Consultivo Nacional de la Subsecretaría del Interior 
 

Fecha  Jueves, 23 de noviembre del 2023 

Hora Inicio  15:05 horas 

Hora Termino  15:44 horas 

Lugar  Vía Hibrida (Presencial, Edificio Moneda Bicentenario) 

 
Asistentes  

1. Paz Ahumada Muñoz, Jefa Unidad de Género y Participación 

Ciudadana. 

2. Marcela Vega, Secretaria Técnica COSOC, Unidad de Género y 

Participación Ciudadana. 

3. Claudia Saravia, Profesional Unidad de Género y Participación 

Ciudadana. 

4. Lientur Alcaman, Consejero Director Grupo Temático Ciberseguridad.  

5. Marisol Rivera, Consejera. 

6. Carlos Osorio, Consejero. 

7. Carlos Montoya, Consejero (s). 

8. Isidora Ruggeroni, Consejera (s).  

9. Luisa Quezada, Consejera 

Consejeras/os 
Excusados 

 

Consejeras/os  No 
excusados 

1. Margarita Maturana, Consejera. 

 
1. Saludo de bienvenida 

La Secretaría Técnica del COSOC, Marcela Vega Fernández, inicia la sesión dando el saludo de bienvenida 
a todas y todos los asistentes que participan de manera presencial y también a quienes se encuentran 
conectados de manera virtual y agradece el compromiso y buena disposición.  
 
La Jefa de la Unidad de Género y Participación Ciudadana, Paz Ahumada Muñoz, extiende el saludo del 
Subsecretario del Interior, Manuel Monsalve Benavides, quien está en conocimiento de todas las 
reuniones y del trabajo que realizan las y los Consejeros en cada grupo temático.  
 
En su saludo señala que, para la Unidad de Género y Participación Ciudadana, es importante profundizar 
los mecanismos de participación ciudadana en la gestión pública y hacer justamente estos espacios de 
participación una instancia que refuerce la relación entre el Estadio y la Sociedad Civil, lo que provoca un 
mayor involucramiento de parte de ustedes y toda la sociedad en los asuntos públicos, es por ello, la 
importancia de realizar estas sesiones y desde la Unidad de Género y Participación Ciudadana, se está 
trabajando día a día para incorporar nuevos mecanismos de participación ciudadana, por lo que este 
año se han realizado distintas actividades en las que Consejeras y Consejeros han participado, entre 
ellas, consultas ciudadanas virtuales; Cuenta Pública Participativa; el conversatorio sobre 
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“Ciberseguridad y los Riesgos del Ciberacoso”. Además indica que el equipo de la Unidad está a 
disposición de las y los Consejeros y expresa su deseo de una jornada de trabajo productiva. 
 
El Consejero Director, Lientur Alcaman, saluda a todas y todos los presentes, a las autoridades y a los 
miembros que componen este COSOC. 
 
Secretaria Técnica, transmite los saludos de Cristian Bravo, Director de CSIRT de Gobierno, quien por 
agenda no pudo estar presente en esta sesión.    
 
Por otra parte, indica que una de las atribuciones del Consejero Director es guiar cada sesión temática, 
no obstante y debido a los problemas de conexión de éste, se prestará el apoyo en la conducción de la 
sesión. 
 
2. Temas a  tratar  

  

A) Presentación propuesta de curso “Ciberseguridad y Género”, por Isidora Ruggeroni. 
 
La expositora aclara que propone una modificación en el nombre del curso, indicando que se 
denominará “Tecnología, Género y Ciberseguridad”, considerando que los temas a tratar son más 
amplios que género y ciberseguridad. Sobre el curso de puede indicar lo siguiente: 
 

 Duración: 4 semanas. 
 Horas sincrónicas: 1 hora por semana. 
 Horas asincrónicas: 30 minutos por semana. 
 Modalidad: virtual 
 Día: Por definir. Propone día martes durante el mes de marzo. 
 Horario: 18:00 a 19:00 horas. 
 Competencias: Capacidad de pensamiento crítico y autocrítico; compromiso ético; 

responsabilidad social y ciudadana; compromiso con la igualdad de género y no 
discriminación. 

 Contenidos del Curso:  
a) Privacidad, Seguridad y Libertades en el Ciberespacio, en el que se abordará Género 

y Ciberseguridad, Libertad de Expresión y Discursos de odio, Acceso y Conocimiento, 
Desinformación y Fake News, lo cual se abordarán en dos clases.  

b) Datos Personales y Ciberespacio, Principales amenazas hacia la Diversidad y Grupos 
Vulnerables, Inteligencia Artificial, Aspectos básicos y Principales  dilemas éticos y 
Violencia Digital, Mujeres, Niños, Niñas y Adolescentes, Diversidades, Discapacidad 
y Minorías Étnicas.   

 Propósito Formativo del curso: Comprender la importancia de la privacidad y la protección 
de los datos personales en el ciberespacio, además se espera que los estudiantes puedan 
identificar las principales amenazas que enfrentan ciertos grupos de la sociedad, como 
mujeres, niños, niñas, adolescentes, diversidades y minorías étnicas. También se espera que 
los estudiantes comprendan los riesgos que enfrentamos como sociedad como la posible 
afectación a la democracia y la desfibrinación.  
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El curso busca que los estudiantes tengan una postura informada frente a los nuevos 
desafíos éticos que surgen entre la intersección entre la tecnología y sociedad, así mismo, se 
espera que los estudiantes comprendan la transversalidad de las temáticas abordadas y en 
el impacto que estas pueden tener en la vida de las personas”. 

 
Finalmente presenta en detalle, los objetivos y contenidos de las 4 sesiones de la propuesta   
 
 

B) Espacio de consultas, opiniones y acuerdos 
 
Lientur Alcaman, indica que la propuesta del curso le pareció interesante. Sugiere, que el nombre 
del curso sea “Género, Tecnología  y Ciberseguridad”, anteponiendo “género por ser un grupo de 
interés y de esa manera puede atraer más gente”. En pueblos indígenas, considera que el tema “está 
centrado en la participación, hay temas que hace tiempo que se están discutiendo y se están 
solicitando hacer procesos de consulta específico para estándar internacional y no sé si es 
pertinente”. Señala ejemplos de temas de consultas en la región de la Araucanía.    
 
Carlos Osorio, Saluda a todas y todos, señala que en términos generales le parece interesante la 
mirada que se propone dar al curso. Plantea que, aborda aspectos que no se tocaron en el 
Diplomado dictado por la Fundación Whilolab, por lo tanto considera que es un aporte que viene a 
complementar lo que se necesita en educación digital. Reitera que se encuentra disponible para lo 
que se requieran.   
 
Marcela Vega,  señala que las observaciones son un reconocimiento e incentivo para Isidora 
Ruggeroni, quien fue la impulsora del tema de género al revisar los contenidos de la propuesta del 
Diplomado. Agrega que es una propuesta que aún se está trabajando y que posiblemente tenga 
algunos cambios, en cuanto a denominación o formato curso, charla o seminario, entre otras 
opciones. 
 
Isidora Ruggeroni, indica que para avanzar se necesita desarrollar el curso y contactar algunas 
organizaciones que quieran apoyar y participar en la iniciativa, desarrollando los 4 temas de las 
clases. 
 
Marcela Vega, reitera que es una propuesta y para ello se requiere coordinar con organizaciones que 
tengan experiencia en desarrollo de las materias. 
 
Paz Ahumada, sugiere contactar a la Fundación Amarantas. 
 
Marcela Vega, indica que efectivamente el Consejero Carlos Lara sugiere contactar a la Fundación 
Amarantas, Datos Protegidos, también la Fundación Whilolab tiene una línea de desarrollo en 
género. La idea es que se pueda impartir como curso o bien una sesión formativa a las y los 
Consejeros, en un horario adecuado para mayor participación en la actividad por parte de las 
organizaciones que forman parte del Registro de Organizaciones Sociales de la Subsecretaría del 
Interior. Señala además, que esta propuesta forma parte de los requerimientos que surgieron en el 
plan anual 2023 del grupo temático, en que las y los Consejeros destacaron la necesidad de capacitar  
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y dar a conocer el tema de Ciberseguridad. Sumado a lo anterior, realiza un llamado a realizar un 
trabajo coordinado y en equipo, con la finalidad de que todas y todos los Consejeros del grupo 
temático se incorporen a trabajar en esta y otras propuestas que surjan para el avance y desarrollo 
de la temática.      
 
Carlos Osorio, concuerda con la opinión de la Secretaria Técnica e indica que él se encuentra 
disponible para lo que se requiera y con ello, compartir las experiencias de la Fundación y en 
particular la experiencia del desarrollo del diplomado. Al respecto, consulta por la disposición de 
apoyo por parte de la Subsecretaría del Interior en el desarrollo de cursos, diplomados, u otros, para 
contar con ello y establecer compromisos a cumplir. 
 
Marcela Vega, indica que desde la Quinta Sesión del Grupo Temático, nos ha acompañado Cristian 
Bravo, quien asumió recientemente la dirección de CSIRT y quien expresó su disposición y apoyo 
hacia el grupo temático. Además, el trabajo cuenta con el apoyo y respaldo de la Jefa de la Unidad de 
Género y Participación Ciudadana, Paz Ahumada, para dar forma a una línea de trabajo en el que se 
cumplan los compromisos. Agradece las observaciones del Consejero Carlos Osorio y por tanto se 
asume el compromiso de avanzar en conversaciones y establecer ciertos acuerdos y dar 
cumplimiento a ello. 
 
 
 

C) Varios 
 

Compromisos sesión anterior (19 de octubre) 
 
En relación a los compromisos adquiridos en la sesión anterior, la Secretaria Técnica informa que se 
reenvió el mismo día la Malla del Diplomado: “Seguridad Digital Ciudadana” a las y los Consejeros. 
Otro compromiso fue la presentación de la propuesta del curso: “Género y Ciberseguridad”, la que 
fue expuesta en esta sesión. Por otra parte, finalizada la 5ta sesión, se compartió  el enlace para 
acceder a la Charla CSIRT. 
 
Queda pendiente, por parte del grupo temático,  la definición del Rol de las y los Consejeros COSOC 
de la Subsecretaría del Interior.  Reitera la importancia que se puedan reunir como grupo temático 
para avanzar en ese tema.  

 
 

 Información de actividades desarrolladas por UGPAC 
 

Claudia Saravia, informa que el día lunes 30 de octubre, se realizó en modalidad híbrida, el 
Conversatorio sobre “Ciberseguridad y los riesgos del Ciberacoso”. A la actividad asistieron alrededor 
de 90 representantes de diversas organizaciones sociales de la Sociedad Civil que son parte, en su 
mayoría, del registro de organizaciones sociales de la Subsecretaría del Interior. En el evento 
estuvieron presentes el Director del CSIRT de Gobierno, Cristián Bravo,  de la Jefa de la Unidad de 
Género y Participación Ciudadana, Paz Ahumada. El panel estuvo conformado por los representantes 
de la Fundación Katy Summer, quienes expusieron el tema  sobre el “Ciberacoso y la Salud Mental” y 
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la Unidad de Cibercrimen de la Policía de Investigaciones sobre  con el tema sobre “Los riesgos en 
redes sociales, su prevención y el proceso de denuncia”. Destaca la asistencia tanto presencial como 
telemática de 12 Consejeras y Consejeros, entre ellos, Fernando Sánchez, Priscilla Vidal, Patricio 
Hernández y Yessica Saldivia junto a un grupo de alumnos del Colegio donde trabaja. 
 
La Jefa de la Unidad, Paz Ahumada, informa el jueves 16 de noviembre, en el Salón Montt-Varas del 
Palacio de la Moneda, se realizó un conversatorio organizado por la UGPAC y el Gabinete de la 
Ministra del Interior y Seguridad Pública sobre “Violencia de Género en Espacios Digitales”, el cual se 
encuentra en el marco de un fondo de  Transversalización de género del Ministerio de la Mujer, que 
se obtuvo por un trabajo en conjunto con la Policía de Investigaciones para realizar una campaña 
comunicacional respecto de la violencia digital, sobre todo en los grupos de riesgos que son; 
mujeres, niñas, niños, adolescentes y la comunidad LGBTIQ+.  La actividad contó con la presencia de 
la Vicepresidenta de la República, Carolina Tohá; la Ministra de la Mujer y Equidad de Género, 
Antonia Orellana; en representación de Director General de la PDI Prefecto Inspector, Erwin Clerc y 
la Subsecretaria de Desarrollo Regional, Francisca Perales. 
 
Entre las organizaciones que estuvieron presentes, menciona organizaciones y fundaciones 
feministas, niñas, niños y adolescentes, comunidad LGBTIQ+, COSOC de la Subsecretaría del Interior, 
Colegio San José de San Bernardo, entre otras. La actividad, tuvo 3 paneles y un total de 7 
expositoras, entre las que destaca a Isidora Ruggeroni, Consejera (s) del Grupo Temático de 
Ciberseguridad, quien expuso sobre violencia de género en espacios digitales. Agrega que, “los 
paneles estuvieron interesantes y se hicieron intervenciones y comentarios importantes, por lo que se 
pretende seguir fomentando los conversatorios sobre violencia digital, es un tema que se está 
tratando desde la Subsecretaria del Interior junto a la PDI, se va a sacar una campaña de aquí a fin de 
año a nivel nacional, la cual se compartirá con el COSOC de la Subsecretaría del Interior para que la 
puedan difundir porque la seguridad no solamente es en espacios públicos/privados, sino también en 
plataformas digitales y Ciberespacio, espacio no seguro para estos grupos de riesgo, es por ello, que 
también se está apoyando el proyecto de Ley sobre Violencia Digital para que se pueda 
efectivamente sancionar el Ciberacoso, que por falsas de pruebas no es posible tipificarlo como 
delito, por lo que la idea de este proyecto es erradicar este tipo de violencia  que cada día aumenta 
más”. 
 
La Secretaria Técnica informa que, en respuesta a la solicitud realizada por la Presidenta (I) del 
COSOC, en la 5ta sesión del grupo temático prevención y persecución al tráfico de drogas,  fueron 
enviados, vía correo electrónico, a cada Consejera y Consejero, el Certificado que acredita ser 
miembro del COSOC período 2022-2024, firmado por el Subsecretario del Interior.  La distribución se 
realizó os primeros días del mes de noviembre.  
 
 
Información sobre próximas actividades a realizar por la UGPAC  
 
La Secretaria Técnica, indicar que la Subsecretaría del Interior, cuenta con un Programa de 
Mejoramiento en la Gestión (PMG) sobre “Sistema Calidad de Servicio y Experiencia Usuaria”, cuyo 
diagnóstico se encuentra en elaborado y se asumió el compromiso de validar el documento con el 
COSOC, es por ello, que se convocará a una sesión extraordinaria, cinco días hábiles de anticipación, 
como lo establece la Resolución Exenta N°1943 de 2023. La sesión se realizará el martes 05 de 
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diciembre a las 15:30 horas, con la finalidad de sancionar dicho documento. La Unidad de Género y 
Participación Ciudadana, se compromete a enviar el diagnóstico previo a la sesión.  

 
Luisa Quezada, señala que dado los horarios de las sesiones de grupos temáticos, no siempre podrá 
estar presente, ya que corresponden a horarios laborales. 
 
La Secretaria Técnica, manifiesta la disposición del equipo para resolver dudas y estar en contacto 
para entregar información que las y los Consejeros requieran.   
 
Al finalizar la sesión, el Consejero Director, agradece el compromiso y el esfuerzo que hacen las y los 
Consejeros en cada una de las sesiones del grupo temático. 
 

 
 
 

3) Compromisos 
 

COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA 

Envío de la Presentación de Isidora Ruggeroni a las y los 
Consejeros del Grupo Temático de Ciberseguridad 

Secretaria Técnica Lo antes posible 

 
 
4) Término de sesión 

 
Habiéndose agotado los asuntos a tratar, siendo las 15:44 horas se pone término a la presente sesión.  

 
 
 
 

      


